Aneksi Matrica ucinka

Aneks 2: Matrica spoljnjeg ucinka

Ovaj deo Okvira vrsi organizaciju aspekata koje ¢e obuhvatiti Analiza kako se razliCite vrste resursa, koje stoje na raspolaganju sistemu pravosuda (upravljanje i
rukovodenije, finansijska sredstva, ljudski resursi, infrastruktura, IT), koriste i kako se njima upravlja u pruzanju usluga. Ovaj Okvir odreduje i relevantne aspekte koje
treba proceniti, metod prikupljanja primarnih podataka, uéestalost prikupljanja podataka i izvor relevantnih informacija i podataka.

Pokazatelj Upucivanje na relevantna pravna dokumenta Metod prikupljanja lzvor podataka/
podataka i ucestalost informacija
prikupljanja

1. EFIKASNOST PRUZANJA PRAVOSUDNIH USLUGA

1.1 Rad i produktivnost sudova

1.1.1 Br. reSenih predmeta Misljenje br. 6 CCJE (Konsultativni savet evropskih sudija) (2004) o | Zvaniéna statistika | VKS, MP, sudovi,
praviénom sudenju u razumnom vremenskom roku i o ulozi sudije u | (kvartalno, godisnje) VSS,DVT,
sudenju, uzimajuéi u obzir alternativne nadine za razreSavanje tuzilastva/RIT
1.1.2 Ukupan br. reenih predmeta po sudiji (zajedno i | sporova. Zvanicna statistika | VKS, MP, sudovi,
odvojeno po vrsti predmeta, sudu i mestu suda) (kvartalno, godisnje) VSS,

,B. Kvalitet sistema pravosuda i njegova procena, kvantitativni
statisticki podaci, procedure monitoringa, ”

9. i janj i itoring treb d d ~ — -
B.9 Prikupljanje podataka i monitoring treba redovno da se Zvaniéna statistika | VKS, MP, sudovi,

vrse, da ih sprovodi nezavisno telo, i da omogucavaju prilagodavanje (kvartalno, godisnje) VSS

organizacije sudova promenama u broju predmeta
C. Br. Predmeta i vodenje predmeta.

CEPEJ — Kompendijum ,,dobre prakse” o upravljajnju pravosudnim
procedurama

351




Aneksi

Matrica ucinka

1.2 Pravovremenost u pruzanju pravosudnih usluga

1.2.1 Br. NereSenih (prenetih) predmeta

1.2.2 Stepen zagusSenosti (relativna kolic¢ina neresenih
predmeta)

1.2.3 ,Starosna” struktura nereSenih predmeta
(zajedno i odvojeno po vrsti vrsti suda, vrsti predmeta i
mestu suda)

1.2.4 Vreme potrebno za resavanje prema starosti
reSenih predmeta (zajedno i odvojeno po vrsti vrsti
suda, vrsti predmeta i mestu suda)

1.2.5 Vreme potrebno za resavanje koriste¢i SATURN
metod

1.2.6 Pravovremenost merena od strane korisnika suda
i ljudi iz prakse

Misljenje br. 6 CCJE (Konsultativni savet evropskih sudija) (2004) o

praviécnom sudenju u razumnom vremenskom roku i o ulozi sudije u

sudenju, uzimajuéi u_ obzir alternativhe nacine za razreSavanje

sporova. C. BR. PREDMETA | VODENJE PREDMETA - specificne

procedure
C.13. Klju¢ za srazmerno vodenje parnice je aktivno rukovodenje

predmetima od strane sudija, osnovni principi koji su izneti u
Preporuci br. R (84) 5. Najbitnije je da sudije treba od samog pocetka
i kroz ceo postupak da kontroliSu raspored i trajanje potupka,
utvrdujuéi Cvrste termine i imajuci nadleznost da odbiju odlaganja,
Cak i nasuprot volje stranaka.

Preporuka br. R (86) 12 Komiteta Ministara zemljama-¢lanicama u

Zvani¢na statistika
(kvartalno, godisnje

VKS, MP, sudovi, VSS

Zvani¢na statistika
(kvartalno, godisnje

VKS, MP, sudovi, VSS

vezi s merama za sprecavanje i smanjivanja preterane koliine posla

u sudovima.
VI. Redovna analiza nadleznosti razli¢itih sudova u pogledu kolicine i
prirode zahteva kako bi se izbalanisrla opterecenost poslom.

CEPEJ — Kompendijum ,dobre prakse” o upravljajnju pravosudnim
procedurama

Zvani¢na statistika
(kvartalno, godisnje

VKS, MP, sudovi, VSS

Zvanic¢na statistika
(kvartalno, godisnje

VKS, MP, sudovi, VSS

Zvanic¢na statistika
(kvartalno, godisnje

MP, sudovi, VSS

Anketa (periodi¢na);
intervjui uéesnika

Anketa o
pravosudu s velikim
br. ucesnika

VSS, DVT,
korisnici suda

MP,
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1.3 Delotvorno izvrSenje

1.3.1 Br. neresenih predmeta izvrsenja

1.3.2 Delotvornost izvrsenja ,iv’ predmeta (uglavhom
za neplaéene racune za komunalije)

1.3.3 Delotvornost izvrSenja sudskih presuda

Preporuka Rec(2003)17 Komiteta ministara drZzavama-Clanicama o

izvrienju:

Postupak izvrSenja treba da bude:

a. jasno definisan i lak za izvrsitelje da ga sprovode

IV. lzvrSitelji

7. Drzavni izvrsitelji treba da imaju primerene uslove za rad,
adekvatne fizicke resurse i pratece osoblje. Oni takode treba da budu
adekvatno placeni.

8. lzvrsitelji treba da produ pocetnu i stalnu obuku prema jasno
definisanim i dobro struktuisanim ciljevima .

Misljenje CCJE br. 13 ulozi sudija u izvrSenju sudskih odluka — VII.
Zakljucci
D. Ne bi trebalo da bude odlaganja postupka izvrSenja osim zakonske

osnove za odlaganje. Svako odlaganje podleze proceni sudije.
Izvrsitelji ne treba da imaju ovlas¢enje da preispituju ili menjaju
presudu.

F. CCJE smatra da, u zemlji vladavine prava, javna vlast ima obavezu
da iznad svega postuje sudske odluke i da ih sprovodi brzo po
sluzbenoj duznosti.

G. IzvrSenje treba da bude brzo, delotvorno i srazmerno.

H. Stranke treba da budu u mogucnosti da lako pokreéu postupak
izvrSenja. Treba izbegavati svaku prepreku tome, kao npr. preterani
trosak.

Rec. (2003) 16 Komiteta ministara drZzavama ¢lanicama o _izvrSenju
upravnih i sudskih odluka na planu upravnog prava.

Zvani¢na statistika
(kvartalno, godisnje

VKS, MP, sudovi, VSS

Zvani¢na statistika
(kvartalno, godisnje)
Anketa (periodi¢no);
kvalitativna ekspertska
procena

VKS, MP, sudovi, VSS

Zvani¢na statistika
(kvartalno, godisnje)
Anketa (periodi¢no);
kvalitativna ekspertska
procena

Anketa o pravosudu

S velikim br.
ucesnika
VKS, VSS, sudovi,

MP, korisnici suda
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1.4 Procesna efikasnost i ucinkovitost

1.4.1 Delotvornost servisiranja (dostava) procesa
(procenat uspesne dostave, relativni troskovi nacina
dostave)

1.4.2 Efikasnost u zakazivanju rociSta (prosecan br.
meseci od podnosenja tuzbe do prvog rocista)

1.4.3 ProsecCan br. rocista po predmetu (zdruzeno i
razdvojeno po vrsti predmeta)

1.4.4 Prosecan br.otkazanih i odloZenih rodista i razlozi
za to (prosecan br. otkazanih rocista kao procenat
ukupnog br. rocista)

1.4.5 Efikasnost zatvorskih transfera

Misljenje CCJE br. 6 (2004) o praviénom sudenju u razumnom roku i o
ulozi sudije u sudenju, uzimajuéi u obzir alternativne nacine za
razreSavanje sporova.

A.5. Nadoknade za advokate i plate sudskih sluzbenika treba da budu
odredene tako da ne motivisu nepotrebne procesne korake

A.6. Treba doneti odredbu, u skladu s Preporukom br. R (84) 5
(princip 2-1 u aneksu), za sankcionisanje zloupotrebe sudskog
postupka.

Preporuka Rec.(2003)17 Komiteta ministara zemljama-¢lanicama o

izvrSenju
2. lzvrSenje treba da:
d. obezbedi najdelotvornoiji i najprikladniji nacin dostave

dokumenata (npr, licna dostava od strane izvrsitelja, elektronskim
putem, postom);

e. obezbedi mere za sprefavanje ili odvradanje od procesnih
zloupotreba;

Preporuka SE, Komiteta ministara br. R (84) 5 o principima
gradanskog postupka doneta da unapredi funkcionisanje pravosuda
Princip 1

Normalno, postupak ne bi trebalo da sadrzi vise od dva rocista, od
kojih bi prvi mogao da bude prethodno rociSte pripremnog tipa, a
drugo za iznoSenje dokaza, saslusanje i, ukoliko je moguce,
donosenje presude

Sankcije bi trebalo primeniti kada stranka, posto bude pozvana da
pristupi, ne preduzima procesne korake u roku koji odreduje zakon ili
sud. U zavisnosti od oklolnosti, te sankcije bi mogle da obuhvate
zabranu tog procesnog koraka, odredivanje naknade Stete il
troskova, izricanje novcane kazne i odbacivanje predmeta.

Princip 3

Sud treba da, bar u toku prethodnog postupka, a po mogucnosti u
toku celog postupka, igra aktivhu ulogu u obezbedivanju brzog
napretka postupka, uz postovanje prava stranaka, ukljucujuci pravo

Zvanic¢na statistika | VKS, sudovi, VSS,
(kvartalno, godisnje) DVT

Finansijski podaci;

intervjui ucesnika;

kvalitativna  ekspertska

procena

Anketa (periodi¢no);

Zvanicna statistika | VKS, sudovi,

(kvartalno, godisnje)

korisnici suda

Anketa (periodicno);
Zvani¢na statistika
(kvartalno, godisnje

Anketa o pravosudu
S velikim br.
ucesnika

VKS, VSS, DVT, MP,
sudovi, korisnici
suda

Anketa o pravosudu

Zvani¢na statistika .
. s velikim br.
(kvartalno, godisnje), .
intervjui ucesnika; ucesnika
L " | VKS, VSS, DVT, MP,
kvalitativna ekspertska . Lo
sudovi, korisnici
procena
suda
intervjui ucesnika; | Sudovi, tuZilastva,
kvalitativna ekspertska | MP —  zatvorska
procena uprava
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1.4.6. Delotvornost koriséenja tehnike upravljanja
predmetima

1.4.7 Efikasnost u solidnom vodenju rocista (prosecan
br. rocista koji ne doprinosi resavanju predmeta;
indeks efikasnosti znaci procenat rocista koji doprinosi
reSavanju predmeta od ukupnog br. zakazanih rocista)

1.4.8 Efikasnost u zdruzivanju sli¢cnih prdmeta

1.49 Efikasnost u
yrecikliranja”)

Zalbenom postupku (mera

1.4.10 Efikasnost u pruZanju administrativnih usluga
(vreme potrebnoo za izvrSenje administrativnih
zadataka; potreban br. dolazaka u sud; br. Saltera
kojima se mora obratiti)

na jednako postupanje. Posebno, treba da na osnovu vlastite
inicijative naloZi strankama da obezbede potrebna pojasnjenja, da im
nalozi da se licno pojave na sudu, da poteZe pravna pitanja, da nalaze
izvodjenje dokaza, makar u onim slucajevima gde su u pitanju drugi
interesi osim interesa stranaka, da kontroliSe izvodenje dokaza, da
isklju¢i svedoke Ccije bi svedoCenje bili irelevantno za predmet, da
ograni¢i broj svedoka povodom neke cinjenice gde bi taj broj bio
preteran. Ova ovlaséenja treba primenjivati drzedi se cilja predmeta.

Preporuka SE, Komiteta ministara br. CM/Rec(2010)12 dréavama
¢lanicama o sudijama: nezavisnost, efikasnost i odgovornost

“37. Vlast i sudije treba da promoviSu koriséenje elektronskog
sistema za upravljanje predmetima i IKT i njihovo generalno
koriS¢enje u sudu treba da bude isto tako stimulisano.”

Preporuka SE, Komiteta ministara br. Rec(2006)2 drZzavama
¢lanicama o Evropskim zatvorskim pravilima — Transferu zatvorenika

Misljenje CCJE br. (2013) 16 o odnosu izmedu sudija i advokata —
preporuke:

I. CCIE preporuCuje da drzave donesu odgovarajuée procesne
odredbe koje moraju da definiSu rad sudija i advokata i ovlaste sudije
da efektivno primenjuju principe pravicnog sudenja i sprecavaju
stranke u nepropisnim taktikama odlaganja. Ono takode
preporucuje da se sudije, advokati i korisnici suda konsultuju pri
donosenju tih odredbi i da se ti procesni okviri redovno ocenjuju.

Il. CCJE podrzava medunarodnu razmenu iskustava izmedu sudija i
advokata u pogledu razvijanja , dobre prakse” u oblasti procesnih
okvira, uzimajuéi u obzir razli¢itu drustvenu i pravnu tradiciju
odnosnih zemalja.

lll. CCJE preporucuje da sudije organizuju rociSte o upravljanju
predmetom, u okviru vaZeéih procesnih zakona, i utvrde, uz
konsultaciju sa strankama, procesni kalendar, npr. odredujudi
procesne faze, odredujuci razumne i odgovarajuée vremenske okvire
i struktuiraju¢i nacin i vreme podnosenja pismenih i usmenih
podnesaka i dokaza.

intervjui ucesnika;
kvalitativna ekspertska
procena

Sudovi, tuZilastva,
korisnici suda,
advokati

Anketa (periodi¢no); | Anketa o pravosudu
kvalitativna ekspertska | s velikim br.
procena, intervjui | ucesnika, sudovi,
ucesnika tuzilastva, korisnici
suda, advokati
intervjui ucesnika, | VKS, MP, sudovi,
kvalitativna ekspertska | VSS, DVT

procena

Zvanicna statistika
(kvartalno, godisnje),
intervjui ucesnika;
kvalitativna ekspertska
procena

VKS, VSS, sudovi, RIT,
DVT

Anketa (periodicno)

Anketa o pravosudu
s velikim br.
ucesnika, VKS, VSS,
MP, korisnici suda,
sudsko osoblje
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IV. CCIE preporucuje ustanovljavanje linija komunikacije izmedu
sudova i advokata. Sudije i advokati moraju biti u poziciji da
komuniciraju u svim fazama postupka. CCJE smatra da drzave treba
da uvedu sistem koji omogucava kompjutersku komunikaciju izmedu
sudova i advokata.

2. KVALITET PRUZENIH PRAVOSUDNIH USLUGA

2.1 Kvalitet zakona i donosenja zakona

2.1.1 Opazanja o kvalitetu vazecih zakona

2.1.2 Delotvornost procesa donosenja zakona

2.1.3 Delotvornost pocetka primene novih zakona

Misljenje CCJE OP.11(2008) o kvalitetu sudskih odluka

“12. Stoga, CCJE smatra da je poZeljno da nacionalni parlamenti
procenjuju i prate impakt zakona na snazi i zakonske predloge o
sistemu pravosuda i da uvode odgovarajuce prelazne i procesne
propise kako bi se obezbedilo da sudije mogu da ih ucine
delotvornim putem visokokvalitetnih sudskih odluke. Zakonodavac
treba da obezbedi da zakoni budu jasni i jednostavni za sprovodenje,
kao i da budu u skladu s EKIjP. Kako bi se omogudéilo tumacenje,
pripremni rad na zakonima treba da bude odmah dostupan i pisan
razumljivim jezikom. Svaki nacrt zakona koji se odnosi na upravljanje
pravosudem i procesne zakone treba da podleze misljenju Saveta za
pravosude ili nekom ekvivalentnom telu pre nego $to se o njemu
raspravlja u Parlamentu .”

OECD (2014), Okvir OECD-a za evaluaciju regulatorne politike

Anketa (periodi¢no)

Anketa o pravosudu
S velikim br.
ucesnika, VKS, VSS,
MP, RIT, DVT

Intervjui ucesnika; | MP, VSS, DVT, radne
kvalitativna ekspertska | grupe, org. civilnog
procena drustva

Intervjui ucesnika; | MP, radne grupe,
kvalitativna  ekspertska | sudovi, org. civilnog
procena drustva, PA, Skupstina

2.2 Kvalitet administrativnih usluga u sudu

2.2.1 Opazanja o opstem kvalitetu sudskih usluga

2.2.2 OpaZanja o kvalitetu administrativnih usluga u
sudu

Preporuka SE, Komiteta ministara br. CM/Rec(2007)7 drzavama

¢lanicama o dobrom upravljanju

Evropski Ombudsman, Evropski kodeks dobrog upravljackog

ponasanja

Anketa (periodicno)

Anketa o]
pravosudu s velikim
br. ucesnika, VSS,
DVT, MP, korisnici
suda, advokati

Anketa (periodicno)

Anketa o pravosudu
s velikim br.
ucesnika, VSS, MP,
korisnici suda
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2.3 Kvalitet procesuiranja predmeta

2.3.1 Efektivnost  koris¢enja  standardizovanih
formulara, templejta, kontrolnih lista, itd.

2.3.2 Opazanja o primeni i implementaciji zakona

233 Razmere jaza imlpementacije izmedu

pravosudnih usluga de iure i de facto

2.3.4 Opazanja o kvalitetu rada pravosuda

2.3.5 Izbegavanje dvostrukog rizika u krivicnim
tuzbama
2.3.6  Delotvornost  koriséenja  specijalizovabog

procesuiranja predmeta u odredenim sudovima

Misljenje br. 6 CCJE (2004) o pravichom sudenju u razumnom

vremenskom roku

“h) Standardne modele dobre prakse u upravljanju predmetima
treba simulisati, kao i konsultativne sastanke sa sudijama
i) Pravicno vodenje postupka, korektna primena pravnih

principa i ocena Cinjeni¢nog stanja, kao i mogucnost izvrSenja

predstavljaju  klju¢ne elemente koji vode vioskokvalitetnim
presudama
k) Odluka mora da bude jasna i pisana jasnim i jednostavnim

jezikom, uz omogucavanje svakom sudiji da izabere svoj stil u primeni
standardizovanih modela

) CCIE preporuCuje da pravosudne vlasti
kompendijum dobre prakse u cilju lakSeg pisanja odluka

r) Sistem pravosuda u celini treba da bude preispitan da bi se
ocenio kvalitet sudskih odluka. Paznju treba obratiti na duzinu,
transparentnost i vodenje postupka.”

sastave

Intervjui ucesnika; | Sudovi, VKS, VSS,
kvalitativna ekspertska | MP

procena

Anketa (periodi¢no), | Anketa o pravosudu

Intervjui uéesnika

S velikim br.
ucesnika, VSS, DVT,
MP, korisnici suda,
advokati

Procesne mape
(ad hoc)

VKS, MP, VSS, DVT,
RIT, apelacioni
sudovi

Anketa (periodi¢no)

Anketa o pravosudu
s velikim br.
ucesnika, VKS, MP,
VSS

Intervjui uéesnika;
kvalitativna ekspertska
procena

Anketa o pravosudu

S velikim br.
ucesnika, VKS, RJT,
MP, VSS, DVT

Intervjui ucesnika;
kvalitativna ekspertska
procena

Anketa o pravosudu

S velikim br.
ucesnika, VKS, RJT,
MP, VSS, DVT
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2.3.7 Delotvornost koordinacije medu akterima u cilju
promovisanja kvaliteta

Intervjui ucesnika;
kvalitativna ekspertska
procena

Anketa o pravosudu
S velikim br.
ucesnika, MP, VSS,
DVT

2.4 Kvalitet donosenja sudskih odluka

2.4.1 Koris¢enje standardizovanih instrumenata za

pisanje presuda

2.4.2 Povrede Evropske konvencije za ljudska prava
(br. podnetih predstavki, vrste predstavki, rezultati,
trendovi)

2.4.3 Obim i vrsta predmeta koji povreduju evropske
standarde o vremenu za razumno trajanje postupka

2.4.4 Pravilno koris¢enje principa
priznanja krivice

oportuniteta i

2.4.5 Pravilnost pri donoSenju osudujuce presude
(koriséenje smernica za osudujuce presude; opazanja o
doslednosti u donosenju osudujucih presuda

Misljenje CCJE br. 11 (2008) o kvalitetu sudskih odluka

“f) Profesionalizam sudija je primarna garantija za kvalitet
odluka i vazan deo internog okruzenja koje uti¢e na sudske odluke.
Profesionalizam podrazumeva pravnu obuku visokog nivoa za sudije,
kao i razvoj kulture nezavisnosti, etike i deontologije. To zahteva od
sudije da bude svestan ne samo pravne materije ve¢ i nepravnog
koncepta

) CCJE preporuCuje da pravosudne vlasti
kompendijum dobre prakse u cilju lakSeg pisanja odluka
Misljenje CCJE br. 9 (2006) o ulozi nacionalnih sudija u obezbedivanju

sastave

Intervjui ucesnika;
kvalitativna ekspertska
procena

VSS, PA

efektivne primene medunarodnog i evropskog prava

“(c) posebno obezbediti da nacionalno pravo, ukljucujuéi i
sudsku praksu, postuje sudsku praksu ESLjP; narocito dozvoljavjudi,
gde god je to mogude, ponovno otvaranje predmeta, posto je ESLjP
nasao da u postupku postoji povreda EKLjP ili njenih protokola, a ta
povreda se ne moZe na razuman nacin eliminisati ili kompenzovati ni
na koji drugi nacin osim kroz novo rociste u toj pravnoj stvari.”
Preporuka SE, Komiteta ministara br. R (87) stimuliSuéi diskreciono

Zvanicna statistika | ESLjP, MP

ESLjP (kvartalno,

godisnje)

Zvanicna statistika | VKS, MP, sudovi,

(kvartalno, godisnje) VSS, DVT, izvestaj
Calvez (CEPEJ)

Intervjui uéesnika;
kvalitativna ekspertska
procena

VKS, RIT, MP, VSS,
advokati

krivicno _gonjenje, sumarni _postupak i pojednostavljavanje redovne

sudske procedure.
Misljenje br. 6 CCJE (Konsultativni savet evropskih sudija) (2004) o

pravicnom sudenju u razumnom vremenskom roku i o ulozi sudije u

sudenju, uzimajuéi u_ obzir alternativhe nadine za razreSavanje

sporova.

Intervjui ucesnika;
kvalitativna ekspertska
procena

VKS, VSS, DVT, RIT,
MP, advokati
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2.5 Stopa ozalbenosti i stopa ukidanja

2.5.1 Stopa oZalbenosti i stopa ukidanja (po vrsti suda i
predmeta i mestu suda)

2.5.2 Opazanja o Zalbama suda i

profesionalnih aktera)

(korisnika

2.6.1 Opazanja o integritetu i razlozi za nedostatak
integriteta

2.6.2 Opazanja o poverenju u pravosude

Misljenje br. 6 CCJE (Konsultativni savet evropskih sudija) (2004) o

praviécnom sudenju u razumnom vremenskom roku i o ulozi sudije u

sudenju, uzimajuéi u obzir alternativhe nacine za razreSavanje

sporova.

“C.17. Drzave treba da razmotre mogucnost uvodenja u svoj sistem
kontrole neosnovanih Zalbi kako bi se obezbedilo da se ne koci brzih
odluka po osnovanim zalbama .”

Preporuka SE, Komiteta ministara _br. R (84) 5 o principima

gradanskog postupka kreiranih da unaprede funkcionisanje

pravosuda.
Princip 7 — Treba uciniti korake da se otkloni zloupotreba pravnih

lekova nakon presude.

Preporuka br. R (95) 5 Komiteta ministara drzavama-€lanicama u

vezi s uvodenjem i unapredenjem funkcionisanja sistema Zalbi i

procedura u gradanskim i privrednim predmetima

2.6 Integritet u pruzanju pravosudnioh usluga

Magna karta o sudijama (osnovni principi)

“Pristup pravosudu i transparentnost — pravosude treba da bude
transparentno i informacije o radu sistema pravosuda treba
objavljivati.”

Preporuka SE CM/Rec.(2010)12 o sudijama: nezavisnost, efikasnost i

Zvani¢na
(kvartalno, godisnje)

statistika

VKS, MP,
apelacioni sudovi

VSS,

Anketa
intervjui ucesnika.

(periodicno);

Anketa o pravosudu

s velikim br.
ucesnika, VSS, MP
DVT, RIJT korisnici

suda, advokati

Anketa
intervjui ucesnika.

(periodi¢no);

odgovornost.
»Poglavlje VIII - Etika sudija.

72. Sudije u svom radu treba da budu rukovodene etickim principima
profesionalnog ponasanja. Ti principi ne obuhvataju samo duZnosti
koje mogu biti disciplinski sankcionisane, ve¢ pruzaju sudijama
smernice kako da se ponasaju.

73. Ovi principi treba da budu utvrdeni u kodeksu sudijske etike koja

Anketa o pravosudu
s velikim br.
ucesnika,.vSS,  MP
DVT, RIT korisnici
suda, advokati

Anketa (periodi¢no);

Anketa o pravosudu
s velikim br.
ucesnika,.vSs,  MP
DVT, RIT korisnici
suda, advokati
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2.6.3 Opazanja o korupciji u pravosudu

2.6.4 Razmere prijavljene korupcije i koris¢enje
neformalnih nacina da izvrsi uticaj na proces i ishod

2.6.5 Opazanja o nezavisnosti pravosuda

treba da omogudi poverenje javnosti u sudije i pravosude. Sudije
treba da igraju vodecu ulogu u donosSenju tog kodeksa.

74. Sudije bi trebalo da imaju moguénost da zatraZe savete o etici od
nekog tela u okviru pravosuda”.

Misljenje br. 6 CCJE (2004) o pravicnom sudenju u razumnom

vremenskom roku i o ulozi sudije u sudenju, uzimajuéi u obzir

alternativne nacine za razreSavanje sporova.

“A. Pristup pravosudu

Al Drzave treba da omoguce Sirenje pogodnih informacija o
funkcionisanju pravosudnog sistema (priroda raspoloZivih postupaka,
prosecno trajanje postupaka u razli¢itim sudovima, troskovi i rizici u
sluaju pogresnog koriséenja pravnih puteva, alternativni nacini
razreSavanja sporova koji stoje strankama na raspolaganju, osnovne
odluke koje donose sudovi).”

Misljenje CCJE br. 7 (2005) on “pravosude i drustvo”

“B.2. CCJE podrzava sve korake u cilju jacanja opaZanja javnosti o
nepristrasnosti sudija i omogucavanju da se Pravda realizuje

C. Odnosi sudova s medijima (jacati razumevanje o njihovoj ulozi,
informisati javnost o prirodi, sadrZini, ograni¢enjima i sloZenosti
pravosudnog posla...)”

Misljenje CCJE br. 13 (2010) o ulozi sudija u izvrSenju sudskih odluka
“A. Delotvorno izvrSenje obavezujuéih sudskih odluka je osnovni
elemenat vladavine prava. Od bitne je vaznosti obezbediti poverenje
javnosti u autoritet pravosuda. Sudska nezavisnost i pravo na
pravi¢no sudenje su uzaludni ukoliko se odluke ne izvrSavaju.

Anketa (periodi¢no) IPSOS, UNODC,
Ombudsman,
Agencija za borbu
protiv korupcije,
GRECO, Tl Index

Anketa (periodi¢no) Anketa o

pravosudu s velikim
br. ucesnika, Anketa
BEEPS; Anketa
Agencije za borbu
protiv korupcije

Anketa
intervjui

procena

(periodi¢no);
ucesnika,
kvalitativna ekspertska

Anketa o pravosudu
s velikim br.
ucesnika, VsS, DTV,
MP, korisnici suda,
advokati
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2.6.6 OpaZanja o nepristrasnosti i pravicnisti

Preporuka SE, Savet ministara CM/Rec. 1994-12 o nezavisnosti,

efikasnosti i ulozi sudija

“d. U procesu donosenja odluke, sudije treba da budu nezavisne i u
mogucnosti da deluju bez ikakvih ogranienja, neprimerenog uticaja,
pritisaka, pretnji ili meSanja, posrednog ili neposrednog, s bilo koje
strane i iz bilo kog razloga. Zakon treba da propise sankcije protiv lica
koja nastoje da izvrse uticaj na sudiju na bilo koji od tih nacina. Sudije
treba da imaju neograni¢enu slobodu da nepristrasno odlucuju u
predmetima u skladu sa svojom save$S¢u i svojim tumacenjem
¢injenica, sledeci zakonska pravila. Sudije ne treba da imaju obavezu
da izveStava o meritornosti predmeta bilo koga van domena
pravosuda.”

Anketa (periodi¢no)

Anketa o pravosudu
S velikim br.
ucesnika, VSS, DTV,
MP, korisnici suda,
advokati.
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3. PRISTUP PRAVOSUDNIM USLUGAMA

3.1 Dostupnost usluga pravosuda (finansijski pristup pravosudu)

3.1.1 Finansijska pristupacnost sudskih troskova

3.1.2 Vreme plac¢anja sudskih taksi i srodnih troskova

3.1.3 Pristup i koriséenje izuze¢a od placanja sudske
takse

3.1.4 Finansijska pristupacnost troSkova advokata

3.1.5 Koris¢enje advokata po sluzbenoj duZnosti (ex-

officio)

3.1.6 Pristup za nezastupljene stranke

3.1.7 Delotvornost programa pravne pomodi za

Preporuka SE, Komitet ministara, br. R (81) 7 drzavama c¢lanicama o
merama za laksi pristup pravosudu - D. Cena pravosuda
11. Nikakav novcani iznos ne treba traZiti od stranke za racun drZzave

kao uslov pokretanja postupka, a koji bi bio nerazuman u smislu
pravne stvari.

12. Posto su do sada sudske takse predstavljale ociglednu prepreku u
pravosudu, one bi trebalo, ukoliko je to moguce, da se smanje ili
ukinu. Sistem sudskih taksi bi trebalo preispitati u smislu njegovog
pojednostavljenja.

13. Posebnu paznju treba posvetiti pitanju nadoknada za advokate i
veStake posto i one predstavljaju prepreku pristupu pravosudu.
Treba obezbediti neku vrstu kontrole iznosa ovih naknada.

14. Osim u posebnim okolnostima, stranka koja dobije spor u
principu treba da naplati svoje troskove od stranke koja je izgubila,
uklju€ujuci honorar advokata koji je razumno nastao u postupku.
Misljienje CCJE br. 6 (2004) o pravicnom sudenju u razumnom roku i o

ulozi sudije u sudenju, uzimajuéi u obzir alternativne nacine za

razresavanje sporova.

Javnost treba da bude informisana o prirodi sporova koji se mogu

pokrenuti, njihovom moguéem trajanju, njihovim troskovima i
rizicima u slu€aju pogresnog koris¢enja pravnih kanala. Treba da se
obezbede informacije i o alternativnim nacinama za razreSenje spora,
$to bi mozda trebalo ponuditi strankama.

A.4. Tehnologija treba da bude razvijena putem koje bi ucesnici u
sporu mogli preko kompjutera da:
dobiju potpune informacije, ¢ak i pre pocetka postupka, o prirodi i
iznosu troskova koje ¢e morati da snose, kao i indikaciju o
predvidivom trajanju postupka sve do presude.

Misljenje CCJE br. 13(2010) o ulozi sudija u izvrSenju sudskih odluka
H. Stranke bi trebalo da mogu lako da pokrenu izvrSni postupak.

Zvani¢na statistika
(kvartalno, godisnje);
Anketa (periodicno)

VKS, MP, Min.
finansija, Statist.
zavod, Anketa o
pristupu pravosudu,
Anketa o pravosudu
s velikim br.
ucesnika

Anketa (periodi¢no);
kvalitativna ekspertska
procena

VKS, VSS, korisnici
suda

Anketa o pristupu
pravosudu; intervjui
ucesnika, kvalitativha

ekspertska procena

VKS, VSS, korisnici
suda MP, VSS,
advokati, org. civil.
drustva

Anketa (periodi¢no);
intervjui ucesnika.

Anketa o
pravosudu s velikim
br. ucesnika VKS,
MP, VSS, advokati,
org. civil. drustva

Intervjui ucesnika; | VKS, MP, VSS,
kvalitativna ekspertska | advokati, org. civil.
procena drustva

Zvanic¢na statistika | MP, RIT, sudovi, VSS
(kvartalno, godi3nje); | DVT.

Intervjui ucesnika;

kvalitativna ekspertska

procena; Anketa o

pristupu pravosudu

Intervjui ucesnika;

VKS, DVT, MP, VSS,

362




Aneksi

Matrica ucinka

siromasne korisnike suda

Svaku prepreku u tome, npr. preterani trosak, treba izbegavati.
Preporuka SE, Komiteta ministara, Rec.(2003)17 drZzavama-clanicama

0 izvrSenju

3. Takse za izvrSenje treba da budu razumne, propisane zakonom i
unapred ih treba staviti do znanja strankama.

4. Pokus$aj realizacije izvrSnog postupka treba da bude srazmeran
zahtevu, da se predvidena sredstva povrate, kao i interes tuzenog.

5. Neophodne troskove izvrsenja treba u principu da snosi optuZeni,
mada ne treba iskljuciti moguc¢nost da mogu da ih snose i druge
stranke ukoliko su zloupotrebile postupak.

Preporuka SE br. R (93) 1 o efektivnom pristupu zakonu i pravosudu

za siromasne

kvalitativna ekspertska
procena

advokati, org. civil.
drustva

3.2 Pristup alternativnom nacinu razresavanja sporova

3.2.1 Br. uputa na medijaciju od strane suda

3.2.2 Br. novih predmeta za medijatore (po vrsti spora)

3.2.3 Br. predmeta razre$en na medijaciji

3.2.4 Troskovi medijacije za korisnike

3.2.5 Prosecan br. sesija medijacije od pocetka do
postizanja sporazuma na medijaciji

Preporuka SE, Komiteta ministara, br. CM/Rec(2010)12 drZavama

¢lanicama o sudijama: nezavisnost, efikasnost i odgovornost (deo o

medijaciji)

Misljenje CCJE br. 6 (2004) o pravicnom sudenju u razumnom roku

(deo o medijaciji)

Misljenje CCJE br. (2004)16 o odnosu izmedu sudija i advokata (deo
o medijaciji)

Evropski Kodeks ponasanja za medijatore

Preporuka SE, Komiteta ministara, br. CM/Rec 86/12 u vezi s merama
da se smaniji i spreci preopterecenost sudova (deo o medijaciji)

Preporuka SE, Rec. (2002)10 o medijaciji u gradanskoj materiji

Misljenje CCJE br. 6 (2004) o pravicnom sudenju u razumnom roku

God, sudska statistika,

MP, organ medijacije

statistika organa

medijacije

God. statistika Sudovi, MP, organ
medijacije

Godisnja sudska | MP, organ medijacije

statistika, statistika

organa medijacije

God. statistika

MP, organ medijacije

Godisnja /za
Funkcional. analizu
statistika, procena
ucinka

MP, sudovi, organ
medijacije
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3.2.6 Prosecno
medijacije

trajanje (dani/meseci) postupka

3.2.7 Stepen uspesnosti medijacije (br. sporazuma
postignutim medijacijom u odnosu na neuspele
medijacije)

3.2.8 Delotvornost izvrSenja odluka medijacije

3.2.9 Percepcija medijacije

(deo o medijaciji)

“D.2. Pravna pomoc treba da bude dostupna za alternativne nacine
reSavanja sporova kao Sto je i za redovni sudski postupak; i sredstva
za pravnu pomoc i bilo koji javni rashod koji podrzava alternativno
reSavanje treba da koriste poseban buZet, tako da odgovarajuci
troSkovi ne idu na teret opertaivnog budzZeta sudova .”

Direktiva 2008/52/EC Evropskog parlamenta i Saveta od 21. maja

2008. o odredenim aspektima medijacije u gradanskoj i privrednoj

materiji

God. statistika MP, sudovi, organ
medijacije

God. statistika MP, sudovi, organ
medijacije

God. statistika MP, sudovi, organ
medijacije

Procena za Funkcional. | MP, sudovi, organ

analizu

Anketa MSP i Anketa
pravosudu

pristupu
(periodi¢no)

medijacije, Anketa o
pravosudu s velikim
br. ucesnika

3.3 Pristup informacijama

3.3.1 OpaZanja korisnika o pristupu relevantnim

informacijama

3.3.2 Pristup informacijama o sudu i predmetu

3.3.3 Pristup sudskim odlukama

Misljenje CCJE br. 7(2005) o “pravosudu i drustvu”

“D.4.  CCIE preporuCuje da sve odluke Vrhovnog suda i ostale
vazne sudske odluke budu besplatno dostupne preko internet
sajtova, ako i u Stampanoj verziji, nakon povracaja troSkova za
reprodukovanje; medutim, odgovaraju¢e mere treba preduzeti pri
razglaSavanju sudskih odluka da bi se saCuvala privatnost
zainteresovanih strana, narocito stranaka i svedoka.”

Misljenje CCJE br.(2004) 6 o pravichom sudenju u razumnom roku -

Anketa MSP i Anketa
pravosudu

pristupu
(periodi¢no)

Anketa o pravosudu
S velikim br.
ucesnika, VSS, DVT,
MP

God. (periodicni) | MP, VKS, VSS

izvestaji, vebsajt suda

Redovni izvestaji MP, VKS, VSS
Ombudsman
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3.3.4 RaspoloZivost informacija o  srodnim

profesionalnim uslugama

A. PRISTUP PRAVOSUDU

11. Javni pristup pravosudu pretpostavlja pruzanje pogodnih
informacija o funkcionisanju sistema pravosuda.

Preporuke SE Rec. br. R (81) 7 o merama za omogucavanje pristupa

pravosudu
A. Informacije za javnost

1. Treba preduzeti odgovaraju¢e mere da se javnost obavesti o mestu
i nadleznosti sudova i o nacinu na koji se pokrece postupak ili se vrsi
odbrana pred tim sudovima.

2. Sud ili nadlezno telo ili sluzba treba da pruza opste informacije o
slede¢em:

- procesnim zahtevima, pod uslovom da ne sadrZze pravne savete u
vezi sa sustinom predmeta;

- nadinu i roku u kojem se moZe Zzaliti na odluku, o pravilima
procedure i dokumentima potrebnim za to;

- nacinu na koji se odluka moze izvrsiti i, ukoliko je to mogude, koliki
je iznos troskova za to.

Intervjui

ucesnika;

kvalitativna ekspertska

procena

Vebsajtovi;
Advokatska komora;
prevodilacke usluge;
izvrsitelji; notari;
medijatori

3.4 Geografski i fizicki pristup uslugama pravosuda

3.4.1 OpaZanja korisnika o geografskoj pristupacnosti
sudova i nivou udobnosti objekata sudova

3.4.2 Opazanja sudija i osoblja o objektima sudova i
nivou udobnosti (uporediti sa anketom korisnika)

Preporuka SE, Komiteta ministara, CM Rec(2010)12 drZavama

¢lanicama o sudijama: nezavisnosti efikasnost i odgovornosti

28. Svaka drZava treba da odredi adekvatne resurse,
objekte i opremu za sudove da im omoguci da funkcionisu u skladu sa
standardima utvrdenim u ¢l. 6 Konvencije i da omogudi sudijama da
rade efikasno.

Anketa (periodi¢no)

Anketa o pravosudu
s velikim br.
ucesnika, Anketa o
pristupu pravosudu,
MP, org. civilnog
drustva, VSS.

Anketa

(periodi¢no);

intervjui uéesnika.

Anketa o pravosudu

s velikim br.
ucesnika, MP,
sudovi, VSS.
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3.5 Jednakost pristupa za ugrozene grupe

3.5.1 Opazanja medu odredenim ugrozenim grupama o
dostupnosti pravosudnih usluga

Preporuka SE Rec br. R (99) 4 o principima u vezi s pravnom zastitom

nesposobnih odraslih lica - Deo Il — Vladajuéi principi, Princip 2 —
Fleksibilnost pravne reakcije

“1. Mere zastite i ostala pravna sredstva raspoloZiva za zastitu
odraslih  nesposobnih lica i ekonomskih interesa odraslih

nesposobnih lica treba da budu dovoljna, po sadrzini i fleksibilnosti,
da omoguce pogodnu pravnu reakciju na razlicite stepene
nesposobnosti i razne situacije.

2. Odgovarajuée mere zastite ili druga pravna sredstva treba
da budu raspolozZiva u hitnim slucajevima.

3. Zakon treba da obezbedi jednostavne i jeftine mere zastite i
ostala pravna sredstva.

4. Raspon mera zastite terba da obuhvati, u odgovarajuc¢im
slucajevima, one koje ne ograniCavaju pravnu sposobnost lica u
pitanju.

5. Raspon mera zastite terba da obuhvati one koje se

ogranicavaju na jedan pojedinacan akt, bez zahteva za postavljanjem
zastupnika ili zastupnika sa stalnim ovlas¢enjem.

6. Treba voditi raCuna da se uklju¢e one mere po kojima
postavljeno lice deluje zajedno sa odraslim licem koje je u pitanju,
kao i mere koje ukljuCuju postavljenje vise od jednog zastupnika.

7. Treba voditi ratuna o potrebama za obezbedivanjem i
regulisanjem pravnih sredstava koja lice, joS pravno sposobno, moze
preduzimati da se obezbedi.

8. Treba voditi racuna o potrebama da se hitno obezbedi da se
odredene odluke (posebno one koje se ti¢u maloletnika ili onih
rutinske prirode koje se odnose na zdravlje ili licno blagostanje)
mogu doneti za nesposobno odraslo lice na osnovu zakonskih

ovlaséenja, a ne na osnovu sudske ili administrativne mere.”

Anketa MSP i Anketa
pristupu pravosudu
(periodi¢no)

MP, org.
drustva, VSS

civilnog

366






